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Punte catre voluntariatul in familie 

 

Cum putem depăși decalajul dintre ceea ce caută familiile canadiene in domeniul voluntariatului si 

ceea ce ofera organizațiile care angajează în familie voluntari? 

 

Realizat în vara anului 2010, un nou studiu pan-canadian de cercetare furnizează cele mai actuale 

date naționale despre schimbarea culturii voluntariatului din Canada, inclusiv informații specifice 

voluntarilor de familie. Spre deosebire de anchetele anterioare care au subliniat ratele globale de 

participare, aceasta noua 

cercetarea surprinde: 

Ce vor familiile în experiențele lor de voluntariat: 
-  Familiile care au probleme în găsirea unor roluri de voluntariat satisfăcătoare; 
-  Ce pot face organizatiile  pentru a spori experiența de voluntariat a familiilor care, la rândul lor, pot ajuta 
organizațiile sa își îndeplineasca misiunile și astfel, în cele din urmă, se construiesc comunități mai 
puternice. 
 

"Vreau să fac voluntariat cu familia pentru a insufla sentimentul de voluntariat  

copiilor mei, pentru a continua îmbunătățirea comunității mai târziu în viață. " 

 

Importanta familiei in voluntariatul canadian 

 
Familiile reprezintă o demografie importantă și în mare măsură neexploatată, așa cum există există 

puține oportunități de voluntariat orientate în mod special către familii. 
În plus, în conformitate cu Studiul din 2007 al Canadei privind voluntariatul, indivizii care au experiență 
voluntară atunci când sunt copii / tineri sunt mai predispuși să continue voluntariatul ca adulți. 
 

Voluntarii în familie tind să valorifice foarte mult angajamentul civic și să recunoască faptul ca 
participarea la munca voluntară poate contribui la o viata de familie fericită și plină de satisfacții 
pentru toți membrii. 
Voluntariatul în familie câștigă proeminența ca o formă specifică de voluntariat care permite copiilor și 
adolescenților să câștige încredere și stima de sine prin intermediul voluntariatul, cu mâna călăuzitoare a 
unui membru al familiei. 
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Este, de asemenea, un mod de a trata lipsa de timp ca o barieră în calea voluntariatului; mulți 
canadieni cu vieți agitate văd voluntariatul în familie ca o oportunitate de a petrece timp de calitate cu 
familia și, în același timp, de a da face un lucru folositor pentru comunitate și de a-si mentora copii. 
 

Deși există numeroase definiții ale voluntariatului familial, o caracteristică general valabila pentru 
acest grup de voluntari este faptul că, de obicei, familia este formată din mai multe generatii. Fiecare 
generație are propriile sale nevoi si acest lucru are imapct asupra recrutării voluntarilor. 
 

Consideratii ale familiilor asupra voluntariatului 

 
Cercetarea a constatat că multe familii doresc să se angajeze voluntar, dar există o lipsă de 

conștientizare a oportunităților de voluntariat disponibile pentru familii. 
 

"Nu se întâmplă ca mulți oameni să caute oportunități de voluntariat; de multe ori ei nu știu unde să 

caute", a fost o parere oferita de un  participant la grup și repetata de alții. 
 

Voluntarii de familie au sugerat că organizațiile care au nevoie de voluntari ar trebui sa se 
concentreze pe o mai mare promovare si recrutare online deoarece astăzi familiile - în special cele cu 
adolescenți – se informeaza din ce in ce mai mult prin Internet și chiar prin site-uri de social networking 
cum ar fi Facebook și Twitter, mai degrabă decât prin telefon sau prin e-mail. 
 

S-au recomandat resurse de videoconferință online, cum ar fi Skype, un instrument de comunicare 
pentru familiile ocupate pentru a se conecta cu personalul organizatiei. Familiile care călătoresc, dar care 
doresc să rămână angajate în voluntariatul lor în timp ce sunt departe de casă, pot sa mentina legatura cu 
organizatia si sa livreze / obtina informatii si update-uri despre activitatile lor.   
 

Particularitatile voluntariatului in familie 

 
Pentru a fi mai eficient în atragerea și reținerea voluntarilor într-un anumit sector demografic, este 

necesara înțelegerea mai întâi a caracteristicilor lor generale. 
Familii canadiene: 
 

- au programul aglomerat - este dificil pentru ei să găsească suficient timp deoarece jonglează mai 
multe priorități, inclusiv carierele, copii de vârste diferite, și din ce în ce mai mult, părinți în vârstă 
care necesită îngrijire. 

- Coeziunea familiala – familiile percep voluntariatul efectuat impreuna ca pe un mod de apropiere si 
conectare cu membrii familiei. 

- Diferențe de generații - adesea, familiile sunt alcătuite din generații multiple și oportunitățile de 
voluntariat ar trebui să fie semnificative pentru toți membrii. 

- Vor sa exemplifice valori morale: adesea, parintii urmaresc – prin voluntariat – sa insufle valori 
morale copiilor. 
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Abilități pentru voluntarii de familie: bariere și oportunități 

 
Voluntarii in familie își exprimă adesea îngrijorarea cu privire la lipsa eforturilor pe care le fac 

organizațiile în cunoasterea situațeia lor și utilizarea informațiilor obținute  pe parcursul recrutarii si 
colaborarii, astfel incat sa se asigure ca rolul de voluntar atribuit este cel mai potrivit familiei respective.   
 

S-a sugerat ca organizațiile să organizeze întâlniri în functie de disponibilitatea familiei (de exemplu, 

îngrijirea vârstnicilor sau babysitting), și de face eforturi pentru a asigura membrilor de familie transport la 

întâlniri sau evenimente. 

Cercetarea a scos la iveală și alte bariere în calea voluntariatului în familie, printre care: 

 

Provocări aparute atunci când copiii sunt implicați în activități de voluntariat, din motive de 

confidentialitate si protectie a datelor minorului.  

Necesitatea unei supravegheri adecvate a copiilor - oportunități care includ supravegherea copilului 

in timpul activitatii de voluntariat sunt apreciate de catre familii; Lipsa activităților de voluntariat care ar 

putea fi potrivite pentru includerea copiilor. 

 

Oportunitati de voluntariat care vizeaza familiile 

Studiul arata ca familiile moderne sunt, cel mai adesea, interesate de oportunitati de voluntariat care: 

-  permit copiilor și adolescenților mai mari să se dezvolte prin voluntariat cu familia lor (oportunități 

care ajută la construirea caracterului, îmbunătățirea stimei de sine și unde părinții își pot învăța 

copiii noi abilități); 

- sunt "virtuale", astfel încât familiile pot participa de la domiciliu la propriile programe prin Skype 

sau prin alte metode online; 

- sunt episodice ("unice" sau "duale"), spre deosebire de aranjamentele mai formale, deoarece 

atribuțiile pe termen scurt dau voluntarilor familiilor șansa de a încerca o varietate de sarcini de 

voluntariat; 

- pot fi percepute ca fiind "prietenoase pentru familie" și plăcute pentru toți membrii familiei, 

indiferent de vârsta lor. 
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Exemple de activitati de voluntariat potrivite familiilor 

- Proiecte care oferă o serie de activități pe care familiile le pot realiza împreună, cum ar fi festivaluri, 

colectări de fonduri și evenimente sportive. 

- Sarcini care nu necesită un anumit nivel de calificare sau experiență și sunt adecvate pentru toate 

vârstele, de ex. părinții și copiii pot deservi o stație de aprovizionare cu apă, pot decora o sală, pot 

ajuta la amenajarea și curățarea unui local, pot servi băuturi răcoritoare, pot opera cabine de jocuri, 

pot distribui programe, plasa oameni in sala. 

- Activitati de ajutorare a altor familii, conform nevoilor, cunostintelor si aptitudinilor fiecareia 

- Oportunități de a ajuta familii de imigranți sau refugiați să se adapteze la noua lor comunitate, să 

găsească locuri de cumpărături, să se înscrie la școală, să întâlnească oameni, să-și găsească drumul 

prin oras, sa inteleaga birocratia, sa pregateasca diferite sarbatori. 

- Activitățile care accentuează compasiunea pentru alții, de exemplu, multe reședințe de vârstnici 

așteaptă familii să se ofere voluntar împreună pentru a vizita persoanele în vârstă și să ajute la 

activități și evenimente speciale. 

Organizatiile pot imbunatati experienta de voluntariat in familie prin: 

- Promovarea voluntariatului în medii vizibile pentru familii - cum ar fi prin intermediul mass-media 

sociale, în centrele comunitare, în facilitățile de recreere și în centrele de voluntariat. 

-  Construirea de relații semnificative - cunoașterea nevoilor și talentelor individuale ale fiecărui 

membru al familiei și situația generală a familiei pentru a se potrivi mai eficient cu familia cu sarcini 

semnificative de voluntariat. 

- Fiind flexibili și agreabili - multe familii trebuie să jongleze alte angajamente de timp pentru 

activitățile copiilor lor sau nevoile părinților în vârstă; oferirea de îngrijire a copiilor sau crearea de 

opțiuni de voluntariat în care pot participa copiii pot contribui la implicarea mai frecventă a 

părinților. 

- Profitând de opțiunile tehnologice - oferind o mai mare implicare online și opțiuni virtuale de 

comunicare, astfel încât familiile să se poată oferi voluntar de la distanță, de acasă. 

- Riscul și răspunderea - revizuirea aspectelor legate de riscuri și răspundere, inclusiv politici, 

accesibilitate și mediu fizic, pentru a se asigura că există resurse organizaționale adecvate și că 

nevoile familiei pot fi abordate eficient. 
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- Sensibilitate la diferențe - respectând sexul, cultura, limbajul și mai ales vârsta, având grijă să evite 

perceperea discriminării pe motive de vârstă și să recunoasca faptul ca voluntarii în toate etapele 

vieții au ceva de oferit. 

- Găsirea unor modalități de a face voluntariatul mai prietenos cu familia - oferind roluri și sarcini 

potrivite pentru o varietate de vârste și seturi de competențe. 

- Descrierea clară a scopului și beneficiilor activității propuse de voluntariat în familie - oferirea 

părinților a unor informații clare pe care le pot transmite copiilor lor despre modul în care eforturile 

lor vor ajuta pe alții; urmărirea și lăsarea familiilor să cunoască impactul timpului, energiei și 

aptitudinilor pe care le-au contribuit. 

 

 

 

Material tradus din studiul ”Bridging the gap” al Asociatiei Volunteer Canada. 

https://volunteer.ca/index.php?MenuItemID=362  

 

 
 

 


